Para desarrollar estos temas, lu metodologfa utilizada consistié, en primer lugar,
en una revisién acuciosa y actualizada de la bibliograffa en el 4rea de la psico-
logfa educacional. Desde allf se seleccionaron los principales temas a incluir en
este Manual, considerdndose aquellos que a nuestro juicio, se consideraron
relevantes e importantes para que los alumnos aprendan y reflexionen, para ser
futuros profesionales capaces de comprender las practicas educativas actuales,
desde una perspectiva integradora y sistémica, con visién critica y constructiva.
A partir de esta seleccién se elaboraron los diferentes capitulos, poniéndose
especial atencién en escoger material actualizado y relevante, para lo cual se
unalizaron los desarrollos mds actuales de la Psicologia y su aplicacién a la
educacién. Sin embargo, un texto actualizado significa también reconocer y
explicitar las contribuciones tempranas de la psicologia ya que proveen la
fundamentaci6n para la comprensién de muchas practicas actuales.

Para cada capitulo se incluye una seccién introductoria que abre la discusién en
cl tema, para luego desarrollar los principales t6picos que le atafien. En una
lercera seccidn, se presentan conclusiones o desafios que muestran las perspec-
tivas futuras de los temas, en los cuales los profesionales del futuro debieran
seguir investigando. Luego se incluye un resumen del capitulo, que permita a los
alumnos concluir su lectura con una mirada global e integrativa, que resalta los
principales aspectos presentes en el capitulo. Asimismo, se pretende que el
Manual constituya en si mismo un instrumento de aprendizaje, por lo cual para
cada capitulo se disefian una serie de preguntas que ayuden a la reflexién y
discusion de los temas respectivos. Esto ayudado por la bibliografia sugerida para
ampliar y profundizar en los temas. Relacionado con este mismo objetivo se
incluyen las palabras claves del capitulo que ayuden a la bisqueda de una mayor
bibliografia en el tema.

Se espera, por tanto, que este Manual se constituya verdaderamente en un aporte
para todos aquellos interesados en la Psicologfa y en la Educacién, y creen que
los aportes de la Psicologia son relevantes ofrecer para lograr que la Educacién
sea cada vez mds efectiva y equitativa y logre realmente generar aprendizajes de
calidad en sus participantes. :

. INTRODUCCION

La Psicologia Educacional ha seguido un largo camino en el proceso de conver-
tirse en una disciplina con identidad propia, la que atn estd en construccion. En
este proceso son mucho los autores que han ido influyendo en su histor}a.
problemdtica conceptual y definicién de su objeto de estudio. Estas influencias
han provenido desde distintas dreas del saber, especialmente la Filosofia, la
Educacién y la Psicologfa. Ademds, ha ido dando respuestas a diferentes pregun-
tas, influida por su historia y el contexto en el cual se ha desarrollado.

Por lo tanto, para entender lo que es hoy la Psicologia de la Educacién es
importante recorrer su historia y desde alli conocer sus precursores y raices
conceptuales. Esta misma historia es la que ha influido en las dificultades que
ha tenido esta disciplina para definir su objeto de estudio y hacia dénde va.
Resulta, entonces, vital reflexionar en torno a estas problemdticas.

Este capitulo desarrollard ambos temas: la perspectiva histérica y la problemética
conceptual. Asimismo, se referird a algunos temas actuales en esta disciplina, que
requieren seguir siendo investigados y que se han transformado en un aporte al
quehacer cientifico y aplicado actual.

. TEMAS RELEVANTES

2. 1 Raices Histéricas de la Psicologia de la Educacion

Las primeros interrogantes relacionados con esta disciplina aparecen en los
comienzos de la filosoffa griega, a partir de los planteamientos de Aristételes y
Platén. Estos autores abordaron temas de tanta trascendencia como los fines de
la educacién, la naturaleza del aprendizaje o la relacién profesor-alumno. Ya en
su filosoffa se adivinan muchos de los elementos de lo que mis tarde serd [a
psicologia de las facultades o la misma psicologia cognitiva.
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Asimismo, los mis calificados representantes de la filosoffa moderna han influi-
doenel corpus de la psicologia de la educacién. De manera especial se han hecho
presentes Descartes, al defender el protagonismo de las ideas innatas como base

del conocimiento, y Locke que apela, por el contrario, a las impresiones senso-
riales, es decir, a la experiencia. (Beltrdn, 1987)

En el siglo XVI, por otra parte, aparecen libros de educacion en que se enfatiza
la forma de hacer més efectiva-la ensefianza a través de conceptos psicoldgicos.
Entre ellos destaca Juan Vives (1492-1540, en Glover, 1987) quien sefiala la
importancia de los procesos de percepcién y memoria en el proceso educativo.,

Luego en los siglos X VIII y XIX aparecen otras dos figuras relevantes, quienes

hicieron aportes en la reformulacién del sistena de ensefianza, estos son Pestalozzi
y Herbart.

Pestalozzi (1745-1827) influido por Rousseau, fundé numerosas escuelas, espe-
cialmente orientadas hacia los mds pobres e imprimié un rumbo nuevo a Ia
funcién de la educacién como un proceso orientado hacia el nifio como ente
individual y especial en si mismo. Es asi que enfatizé el aprendizaje por obser-
vacién y el aprendizaje experiencial, minimizando, consiguientemente, el apren-
dizaje memoristico, lo que result6 revolucionario para su época.

Herbart (1776-1841), filésofo, psicélogo Y pedagogo alemdn, por su parte,
influido por Kant, plantea que el aprendizaje se potencia a través del interés, el
cual surge por autogeneracién en el alumno y por intervencién del profesor. Su
teoria de la percepcién y de la masa perceptiva se convirti6 en el paradigma
educativo del siglo XIX, renovando profundamente la metodologia educativa al
sugerir que dentro del proceso instruccional deben presentarse los conocimientos
nuevos de tal manera que sean asimilados y lleguen a formar parte del contenido
mental. Estas ideas tuvieron un amplio eco en los circulos pedagdégicos y parecen
resonar todavia hoy en las teorfas de autores bien recientes, como el aprendizaje

significativo de Ausubel o las corrientes psicol6gicas que apelan a la nocién de
esquema.

Pesc a las influencias de estos autores, los especialistas consideran (Genovard
1981) que no fue hasta el siglo pasado, el periodo que va de 1880 a 1900 que
e marca el comienzo de Ia Psicologia de la Educacién, dadas las aportaciones
decisivas que se producen por parte de una serie de autores cualificados que

contribuyeron decisivamente al nacimiento de esta disciplina, los cuales van a
ser descritos a continuacién.

2.1.1 Algunos precursores en Gran Bretana

Dos figuras que surgen en Gran Bretafia y que a través de sus aportes a la
Psicologia, contribuyen también al dmbito educativo son:

Gulton (1822-1911), quién invents los primeros test psicoldgicos para la medida
de ln inteligencia, basados en Ia discriminacion sensorial; fundé ol primer
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laboratorio experimental de Londres, construyd un test de asociacién dc? palabras
que luego usaria Wundt y promovié el estudio de las diferencias individuales,

Wundt (1832-1920), quién fundé su famoso Laboratorio en Leipz}g, en el cual
se utilizé por primera vez la medicién en la experimentacién psxcolégx;a. Su
método consistia en la introspeccién, una antigua modalidad de autoandlisis, que
la modificé a un enfoque experimental, preciso, en que se inclufa la dlscnmn'm»
cién de respuestas, el tiempo de reaccién y la medicién de respuestas emocio-
nales (Glover, 1987).

2.1.2 Precursores en Estados Unidos

En Estados Unidos, por su parte, Hall (1844-1924), alumno de andt y p.rimcr
organizador de la psicologia americana, fundé el primer laboratorio americano
de psicologia y varias revistas, llegando a ser el primer presidente Fle la @socna-
cién Americana de Psicologia (APA) y verdadero pionero de la psicologia de la
educacién. En 1881 inauguré sus cldsicas conferencias de los sibados a los
profesores. En 1891 fund6 el seminario pedagégico que se convirtié luego en la
revista «Journal of Genetic Psychology», y en 1894 escribié su famoso libio
sobre la adolescencia que tuvo una extraordinaria resonancia por .dcsmcur la
importancia del estudio del nifio y por la orientacién empirica elegida.

Hall se sentia fascinado por los nifios y su desarrollo y consecuentemente por su
educacion. El describfa su orientacién como «centrada en la escuela» mas que
«pedocentrica», en el sentido que consideraba mas impo_rtante trabajar y formar
a los profesores para que estos a su vez formaran a los nifios, que centrarse s6lo
en los nifios. Esto genera un gran cambio en la mirada sobre el rol del pycélogo
en la escuela, pues en general, se le atribufa importancia en el tratamiento de
nifios con problemas, y no en el trabajo con el equipo encargado de dirigir el
proceso de ensefianza-aprendizaje.

Otro autor de importancia, fue Cattell (1860-1944), también alumpo de Wundt.
quién introdujo- junto a Hall- la psicologia experimental en América y, aunque
no cultivé directamente los temas educativos, traté de aplicar la psicologia a
todos los campos, incluido el de la educacién, centrindose de forma especial en
el estudio de las diferencias individuales y de los test mentales (a él se debe la
acufiacién del término test en 1890).

James (1842-1910), por su parte, quien trabajaba en la Universidad de Harvard.
Y desestimaba el trabajo que Wundt realizaba en Europa, al considerarlo exce-
sivamente experimental, publica su libro «Principles of Psychology», el cual
marcé e influyé en toda una generacién de estudiosos. Este a pesar de que no
contiene referencias directas a la educacién contiene abundantes sugerencias
pricticas sobre cuestiones psicopedagégicas. Su psicologia fue funcional y
Pragmitica, tal como devino toda la psicologfa en Estados Unidos mds tarde. Sus
principales conceptos apuntan a que la mente no es pasiva al adaptarse a las
cireunstancias, sino activa, espontinea y selectiva, Es ast que le reconocfiun rol
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especial a la asociacién y la contigiiidad sobre la memoria, tal como 1o hizo
Pestalozzi unos afios antes. Por lo tanto, el nifio es visto como un organismo
activo, siendo obligacién de la educacién el ser consistente con sus instintos, al
mismo tiempo que adaptarlo a la sociedad. Su influencia en la psicologia
educacional se dio, especificamente, en una gran dedicaci6n a la formacién de
profesores, a través tanto de clases como de publicaciones escritas, pues fue
capaz de adaptar su sistema tedrico a su aplicacién en sala de clases.

Binet (1857-1911), por otra parte, realiza, sin duda, una de las mayores contri-
buciones a la psicologia de la educacién al desarrollar el primer test de inteligen-
cia individual, introduciendo} asf la objetividad en un campo que carecia de
investigacion claramente definida. Para diagnosticar y suministrar un tratamiento
adecuado a los sujetos sospechosos de retraso mental, construyé una escala

métrica, es decir, tests con ftems dispuestos en orden de dificultad creciente yen
relacién con diferentes niveles mentales.

En otro sentido, fue también de alta importancia la influencia del fil6sofo y
pedagogo norteamericano Dewey (1859-1952). Este estaba fuertemente influido
por la idea de James que la conciencia constitufa un factor causal en la vida y
sobrevivencia biolégica y que se relacionaba con el ambiente de manera sensorial
Yy motora. Es asf que la adaptacién al ambiente fue la orientacién y el interés
psicolégico de Dewey. Le preocup6 mucho el ajuste en los seres humanos: fisico,
mental y moral. Puede considerarse asimismo como revolucionaria su interpre-
tacién del aprendizaje en términos de «by doing» (aprender haciendo), que
planteaba l1a importancia de utilizar técnicas de ensefianza centradas en el nifio
y la defensa de la orientacién escolar cooperativa, planteamientos que mds tarde
dieron origen al movimiento de la educacién activa.

Por otra parte, todavia se sigue invocando su propuesta de la psicologia de la
educacién como una ciencia-puente entre la ciencia de la conducta y la practica
educativa, planteamiento que es considerado clave para resolver el status
epistemolégico de una disciplina en bisqueda de identidad. -

Fueron estos, por tanto, los principales precursores de la psicologia educacional
en Estados Unidos, los cuales a través de sus hallazgos y planteamientos van
generando reflexién en torno al fenémeno de ensefianza-aprendizaje, frente a la

cual se requiere de una nueva disciplina que logre dar respuesta a sus multiples
interrogantes.

Adicionalmente conviene asimismo sefialar otra serie de antecedentes de gran
trascendencia educativa que se producen por estos afios como, por ejemplo, los
cursos sobre el estudio del nifio impartidos en las universidades norteamericanas,
que acaban por llamarse cursos sobre psicologia de la educacidn; la creacién de
las primeras cétedras y departamentos de educacién en las universidades ame-
ricanas; los trabajos de Rice (1897) sobre la medida objetiva del rendimiento
escolar; los experimentos de Ebbinghauss (1885) para demostrar la posibilidad
del control y medida del aprendizaje a través de técnicas experimentales y la
publicacién del primer libro que lleva el titulo de Psicologia de la educacién,

escrito por Hopkins con la pretension de aplicar a la educacion los hallazgos de
la psicologfa cientifica. -

Al analizar todos estos aportes resalta cierta_tenden.cia en 'lols aul nu scl\a?dgs
en investigar temas referidos a !os tests y diferencias mdmduult.«\i ..llt’ll‘lw .sl ¢
métodos que aseguren la objetividad. Esto es relevapte, pues pone ¢ 5 lf.’ 'f‘,')c. u:
dos caracteristicas propias de este periodo de la psxcolqg{a delae ldeL ,l~( ‘n: 6c
deseo de objetividad frente a la mera ac‘u’mulacnop d; opiniones, y lada'((;m mz; n
de que sélo a través de la investlg‘a’cmn cuantitativa y de la medida podria
progresar la psicologia de la educacién. (Glover, 1987)

2.1.3 El periodo de comienzos del siglo XX : el nacimiento

imi i fa de la educacién se suele situar
Pese a estos aportes, el nacimiento de la psicologia : 4
dentro del periodo comprendido entre 1900 y 1908, gracias al aporte de d(')s
grandes de la psicologia, como fueron: Thorpdlke y Judd, los cuales desarrolla-
ron dos importantes temdticas, el aprendizaje y la lectura.

ike (1874-1949) fue el primero que merecié el nombre de psicdlogo de
;Iz;h;(;ll:g:c(:?égl, expresiérz utilizadl?a ensu nombrami?nto porel Teacller College de
Columbia, donde desplegé su trabajo durante mds de’ cuarenta afios, 'd’ando un
impulso definitivo al afianzamiento de la psxcolpgxa de la educacién como
disciplina cientifica. Es en este contexto que pub!lca dos grandes obras, comc;
fueron, Elements of Psychology (1905), que contiene sus experiencias sol;rq e
aprendizaje y las ya famosas leyes del efecto, de la disposicion y de la practica
y su obra mds sefialada, Educational Psychology (1903) en la‘que expone los
resultados de sus investigaciones y se considera como el prototipo de un cierto
modo - el modo cldsico- de hacer psicologx’g de la} gducacmn. En esta ol?ra
propuso el método de la observacién y medlc.:lén quetlva por sobre el cuestio-
nario usado hasta entonces en la psicologia mf'zmtll (Glover, 1987). Poste_no,r:
mente, en 1910 publica su articulo “The Contribution of Psychology to E(?ucamon1 ,
en el primer nimero del Journal of Educational Psyct}ology, el cual junto a la
publicacién de su Manual Educational Psychology,'l}nefer Course (1921), cgn-
figuran definitivamente a la psicologia de la educacién alrec}edor df: tres g’ran c;s
unidades temadticas, las cuales fueron: el papel del medio ambiente y de e;
herencia en el comportamiento, el aprendizaje y las leyeg que lo regulan 3' ke
estudio de las diferencias individuales (Coll, 1988). Lg asplram‘(}n. cje Thorn 11 e
era lograr una ciencia completa de la psico!ogfa, uniendo dchm'twamepteb 0s
mundos de la psicologia y la educacién; al igual que Dewey, qu!e'n aspiraba a
construir una ciencia puente entre la psicologia y la prdctica educat!\ a.Es ;)15} qlue
la propuesta de Thorndike hubiera podido -de convertirse en real{dad- abrir af
puertas del éxito a la nueva ciencia, pero desafortupgdamente, la misma propues
ta llevaba en su seno la clave de su propia esterilidad, y lo que pudo sext'1 una
ciencia modélica con status definido, asentada en el presente y orientada alcm
el futuro, se qued6 en una mera aplicacién de la ciencia de la conducta a los
problemas educativos.
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Judd (1833-1946) es la otra gran figura, quién se forma en Leipzig bajo la
direccién de Wundt y pasa a ocupar posteriormente el cargo de director de la
School of Education de la Universidad de Chicago, donde ocupd una posicién
de liderazgo por més de treinta afios. Respecto a sus lineas de trabajo, hay que
destacar cuatro grandes reas: el an4lisis de la lectura, la formalizacién y discu-
sién de los problemas psicolégicos que surgen de la enseiianza, el trabajo
experimental sobre el nimero, y la psicologia social, a la que considera como la
plataforma de apoyo de toda verdadera educacién. (Glover, 1987)

A partir de sus planteamientos, Judd se diferencia de Thorndike, pues plantea que
ni la experimentacién con animales, ni el interés por elaborar una teorfa del
aprendizaje, son tareas prioritarias para la psicologia de la educacién, sino que
la prioridad debe estar puesta en los grandes problemas educativos que se oponen
a la mejora en la escuela, por lo cual se preocupa de aspectos no investigados
antes como son el curriculum y la organizacién escolar,

El objeto de estudio de Ia psicologia de la educacién para Judd debiera ser
entonces el analizar los procesos mentales mediante los cuales el nifio aprehende
los sistemas de experiencia social acumulada, cuyos procesos no son reducibles
a una serie de estimulos y respuestas, sino qQue implican la capacidad para
organizar, sintetizar y transformar la experiencia. Ademds, plantea la importan-
cia de considerar el cardcter social de la educacién, negando en forma radical

toda viabilidad a la psicologfa indiyidual caracteristica de los planteamientos de
Thorndike.

Por lo tanto, Thorndike y Judd representan dos modos disimiles de entender la

psicologia de la educacién, perspectivas que persisten hasta la actualidad Y que
adn no se integran del todo. (Coll, 1988)

Por otra parte, también ha que seiialar en esta etapa los trabajos de Terman
(1960) sobre los superdotados y retrasados y, sobre todo, la publicacién de su
obra monumental Measurement of Intelligence adaptando 1a escala de Binet,
asf como los de Rice (1897) y Stone ( 1908) quienes publican los primeros tests

cipales: la objetividad y la utilizacién de la medicién, que le otorgan una cariz
especial a esta etapa de desarrollo de la Psicologia Educativa.

Por otra parte, y gracias a los aportes antes mencionados, la psicologia de la
educacién va mejorando sus posiciones con relacién al nimero de publicaciones
cientificas, ocupando en 1910 el tercer lugar de la tabla de publicaciones con un
10% del total de paginas publicadas en las revistas de mayor difusién, frente a
la baja posicién de 1890. En esta ctapa es cuando aparece la prestigiosa revista
Journal of Educational Psychology. Esta revista aparece en 1910, y su editorial
seflulaba “la necesidad de un hombre intermedio cuya tarea deberia ser mediar
entre la ciencia de la psicologia y el arte de la ensefianza”, y planteaba que se

consideraria no sélo el campo de la ps.icologia 'c!e la sensacién, el mstmto,”lu
atencién, la memoria y el aprendizaje, sino taplblen los problemas de}desar(;o l("
mental y la psicologia de los métodos especu.ales en a]guna§ de las areasl e 'u
ensefianza. Asimismo, esta revista pretende estxmu!ar el estudlp delos prob Q{n‘n\
escolares en la sala de clases mediante el uso del método experimental. (Willians.
1978, en Coll, 1988)

Estos aspectos planteados en la primera editorial de la revista muestran la gran

diversidad de temas que toca la psicologia de la educacién y por tanto su

dificultad para alcanzar una identidad propia y por tanto, para reallzz}r el ’pr.(t('-c.w
de diferenciacién y coordinacién con las restantes disciplinas .pSlCOIOgI.L.Ij \
educativas. Sin embargo, mds all4 de esta dive.rSldad, en este pe.rlod'o cplynn'n.{H
prevaleciendo como temas nucleares, el estudio de las dlferencgas .lndl\'l(lll.ll( .
y la elaboracién de test y el andlisis de los procesos de aprendizaje.

2.1.4 El periodo de los dﬁos 20y 30: Afianzamiento y desarollo

A partir de los avances logrados en la etapa anterior la psicologia de la Cti.“f‘i“ T .'n
va logrando un mayor afianzamiento, el cual va de 1918 a 1941. La .Cluu u'm h

1918 como punto de arranque a esta etapa obfedec’e a los sucesos que se pi ( ,";m £
por entonces: la aplicacién de las pmebas'psmologlcas a log rgc]utus dgl ¢ ;; :: f‘“
americano, que sirvié para popularizar el lr}tgrés por la_ medicién de ln n‘m; pen

cia, la inauguracién del «American Council in Education» y la publicacion, puu
los editores, de los primeros materiales de tests.

De este modo, la psicologia educacional se perfila como una nucvi «Iu;nplu;ef
cientifica, con orientaciones teéricas, métodos y procedimientos, varias dreas s
atencién y trabajo y un cuerpo acumulado de conocimientos.

Las édreas de estudio predominantes son: el aprendizaje, diferencias imdividiales
test y mediciones, desarrollo humano, clinica infantil, estudio de ninos ¢xeepn 1o
nales y en general el estudio cientifico del nifio en la escuela.

Respecto al estudio de las diferencias individuales toma gran impulso especinl

mente el tema de la inteligencia. Las teorias al respecto influyen de manets
importante al desarrollo de la psicologia ec!ucacxonal, esp§cxalmcntq H'|i\t iona

das a la investigaci6n en torno a la discusxép entre genética y ambicnts K “m"l‘
determinantes de la inteligencia. Al mismo tiempo, comienza a dc.\ml‘nllm e e

drea estadistica de manera de perfeccionar los es}udxos en el tema. kil un;nhzﬂ
metodolégico y la estadistica constituyen los pilares de la investigacion en
psicologia educacional.

Ademds, a partir de la década de 1920, la psicologia dela educacién, mnt‘u %lll;u b
de acuerdo con el paradigma conexionista de ?homdllge, se va enriqucci m‘. o
medida que recibe la influencia de otros movimientos psicolégicos que ‘m?qu | ll( I .“
fuerza en este periodo. Estos son, la psicologfa de la Guestalt y el Psicoanili-
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La Psicologfa de la Gestalt se introdujo a través del libro-de Ogden (1926)
aportando una visi6n integradora de la conducta humana, influencia que resulté
potenciada por la afinidad de este sistema psicolégico con la educaci6n progre-
siva y ejerciendo siempre una funcién moderadora que corregia los extremos del
conexionismo y del conductismo.

Por su parte, el Psicoandlisis se proyects, sobre todo, en la orientacién dada a
algunos temas educativos centrales, como la importancia de los primeros afios,
la relevancia de los factores inconscientes, la relacién madre-hijo, la necesidad
de afecto y actitudes permisivas, asf como el deseo de centrar la atencién en la
personalidad global y el desarrollo del nifio, mds que en aspectos parciales como
la inteligencia o la motivacién (Beltrdn, 1987).

Asimismo, a lo largo de esta etapa se realizan algunos avances en casi todas las
dreas de la psicologia de la educacién. Por ejemplo, los tests de inteligencia
experimentan un auge notable a partir del trabajo realizado por Binet, se consagra
el concepto de inteligencia como indicador de la madurez intelectual del estu-

diante; se interpreta el éxito de las actividades humanas como resultado de la.

combinacién de unas cuantas aptitudes primarias; aumenta el nimero de tests de
rendimiento y, lo que constituye uno de los avances mds resonantes, aparece el
concepto de evaluacién para reflejar la medida del progreso del alumno, inter-
pretdndolo no en términos de simple rendimiento, sino en relacién con determi-
nados objetivos sociales, sustituyendo con una escala de valor una simple escala
de medida. Al mismo tiempo, se comenzaron a investigar los problemas educa-
cionales como aspectos de una realidad multivariada, que requeria de disefios
estadisticos cada vez mds complejos.

Ademis, 1a psicologia educacional comienza a diferenciarse de la psicologia
escolar, de manera de proveer buen material de test para establecer diferencias
individuales y de la psicologfa de la consejerfa, la cual naci6 a partir del
movimiento de estudio del nifio y de la psicologia humanista, con el fin de
estimular y nutrir al nifio. Esta surgi6, en gran medida, de los moviisentos de
protesta y reforma social de principios de siglo, y se nutri6 de los trabajos de
Pestalozzi, Herbart y Rousseau, buscando desarrollar métodos educacionales que
efectivamente nutrieran al nifio. '

La psicologia educacional buscé diferenciarse de la consejeria, pues en ésta sus
métodos tendieron a ser informales, contrastando con la metodologia de estudio
dominante en la época y consecuentemente, requeria de un mayor rigor cienti-
fico, por lo que la disciplina debi6 enfocarse hacia el estudio cientffico del
desarrollo humano. Al mismo tiempo, en la medida que crecid la fuerza laboral,
la industrializaci6n y la divisién del trabajo, la psicologia de la consejerfa se
orientd hacia el estudio del ajuste vocacional post educacional de mujeres y
hombres jévenes. Con ello se desarrollaron técnicas de estudio del self

mediciones de aptitudes e intereses, diferentes a los aspectos abordados por la
psicologfa de la educaci6n. .
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Por otra parte, se desarrollé el movimiento por la sal'ud mental, liderado por el
norteamericano Carl Rogers, quién desarrollé una ln}ea’ terapéutica propia, lo
cual llevé al surgimiento de la psicologfa de la consejerfa como una dl_scnplma
independiente de la psicologia vocacional. Mientras la psicologia vocacional se
referfa al desarrollo de carreras e identidad laboral de las personas, la consejeria
se aproximaba desde la perspectiva existencial fenomenolégica (Glover, 1987).

2.1.5 El periodo de los afios 40,50y 60

A partir de la década de los 40, se quebr6 el signo gspf:ndente de la psicologia
de 1a educacién y, de estar bien asentada como Division 15 de la_ APA, estuvo
a punto de desaparecer. Los motivos estaban bien f'ur_xd.ados. En primer lugar, no
parecia tener un campo propio, ya que otras divisiones- como evaluacién,
personalidad o psicologfa escolar - trataban }os mismos temas. Por otra parte, los
programas aparecfan retrasados, se producia muy poca investigacion qxentlf“llca
significativa en las revistas, el curriculo era ambiguE) y d1fusp, .someudo a las
modas del momento. Es asf que, varias veces, se pensé en suprimir o reorganizar
la psicologia de la educacién. Sin embargo, Gage, presidente de la Division,
persistié en la necesidad de continuar trapa_medo' en ella, aventurando que
ocuparia en la década de los 60-70 una posicién privilegiada.

Asi fue, en efecto, pues en 1966 era ya la tercera Division en nimero de afiliados.
Desde entonces, ha empezado un poderoso despegue, ocupando todavia hoy una
posicién avanzada en el cuadro de las ciencias, tanto por el auge que va co_braqc}o
el ejercicio de la profesién, como por la categoria de los autores y la investigacion
realizada.

En el 4rea de la psicologfa educacional los temas relevantes segufan siendo la
medicién, las diferencias individuales, el aprendizaje y el desarrollo infantil. El
aprendizaje, sin embargo estaba siendo seriamente cuestionado, al menos en la
forma en que habfa sido conceptualizado hasta el momento, predomxr}antemepte
segiin la teorfa de Hull. El método hipotético deductivo de Huil parecia especial-
mente inaplicable a los problemas de los profesores gue.deb{an enfrentar al
ayudar a sus alumnos a aprender. En ese contexto surgid el interés por el trabzpo
de Skinner, lo cual sumado al deseo de éste por enfrentar problemas educacio-
nales, llevé a una verdadera revolucién en relacién al concepto d; aprenghzajt.j
en psicologia educacional. El viejo mentalismo de la motivacion, variables
intervinientes y constructos hipotéticos, fue directamente atacado desde la pers-
pectiva de un conjunto (presumiblemente) de eventos simples y directamente
observables: estimulos, respuestas y consecuencias de las respuestas. Rf{pld&l-
mente surgi6 una extensa literatura del manejo de clases basada en este pa{adlgrila.
y fue adoptada por la psicologia educacional y escolar en la aproximacién a los

problemas de aprendiz_aje en clases (Glover, 1987).

Es asi que cuando se inicia la década de los cincuenta, unos tl:eir}ta afios despuei
de la fecha en que se suele marcar su nacimiento como disciplina cientffica, ¢




panorama de la psicologia educacional es bastante complejo. En primer lugar y
luego de su periodo de crisis, resalta su alta valoracién, pese a la falta de una
definicién conceptual clara. Se cree que esto se debe a la necesidad surgida en
este periodo de poseer una teoria cientifica de Ia educacién, necesidad que la
psicologia educacional hace suya, asumiendo como propia la responsabilidad de
tratar los contenidos y problemas relevantes del quehacer educativo. Sin embar-
80, junto a esta ampliacién de contenidos, sus limites se van desdibujando, siendo
cada vez mds dificil clarificar su objeto de estudio, el cual abarca desde los
procesos de aprendizaje individual y grupal, hasta los criterios de organizacién
de los contenidos escolares, pasando por medidas de diferencias individuales, 1a

elaboracién de instrumentos de evaluacién y la comparacién de métodos de
ensefanza. (Coll, 1988)

2.1.6 La psicologia educacional de 1970 g 1987

A partir de los planteamientos de Skinner anteriormente mencionados y la
influencia de la demanda de técnicas que permitieran un entrenamiento eficiente
de gran ndmero de individuos para las fuerzas armadas en el periodo de la
segunda guerra mundial, adquiere gran fuerza el paradigma del disefio
instruccional, el cual, al ir teniendo éxito al lograr sus objetivos, creé la nece-
sidad de considerar las demandas de entrenamiento mas intensamente.

El disefio instruccional se desarroll6 de manera tal que en 1980, los disefiadores
instruccionales se ocupaban de planificar todo el sistema escolar, lo que incluia
desde los objetivos instruccionales, las evaluaciones de los programas, los costos
de la instruccién y los an4lisis de tareas objetivos operacionales.

Al mismo tiempo de desarrollarse el disefio instruccional, el trabajo de Skinner
llevé al andlisis operante del comportamiento humano, lo que constituyé una
herramienta eficaz en la disminucién de problemas individuales de aprendizaje.
De esta manera, la psicologia de la conducta usé técnicas de condicionamiento
operante para disponer contingencias ambientales de modo de maximizar el
‘cumplimiento de un objetivo de ensefianza. Asf con esta técnica, una vez clara-
mente definidos los objetivos operacionales de un sistema, se podrian llevar a
cabo los pasos para lograr el éxito del programa.

Sin embargo, el excesivo foco en la conducta 1lev6 a criticas y cuestionamientos
por parte de la psicologfa humanista y 1a psicologia cognitiva. Por una parte, los
humanistas argumentaban que el comportamiento humano y la educacién van
mds alld que el simple arreglo de las contingencias. Los cognitivistas -por su
parte- aducfan que el enfoque conductual no consideraba la importancia de los

eventos internos, los cuales dan fuerza y forma a los comportamientos complejos,
tales como la resolucién de problemas. :

Es asi que, la psicologfa humanista, a pesar de haber tenido poca fuerza como
movimiento dentro de la psicologia educacional originalmente, tuvo gran impac-
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to dentro de ésta en relacién a profundizar. en otros temas, que lo_s antenqr‘g:s
enfoques no habfan priorizado, como la motivacién, los afectos y la 1mporlt)z}nc |.}
de la naturaleza de la interacci6n profespr. - alumno para ofrecer un am 'l.en%l
6ptimo de aprendizaje. Ultimamente, la revisién de constructos como la au.tole'st'l na,
los valores y los afectos, constituyen un aporte fundamental a la disciplina.

Asimismo la psicologia cognitiva, la cual surge a partir de !a preocupucu‘m‘p(rq
la naturaleza del pensamiento como una estructura cognoscitiva que no p}lg(jg 'm |.
examinada por simple observacién del comportamiento, llamé lz} atenc!<»lll§(t \|‘ v
la importancia del andlisis de contexto del que aprendc?, ademds del am n‘ul ‘
instruccional. Asimismo, destacé 1a importancia de fenémenos como la me 'f‘f'
ria, el razonamiento, la percepcién, la resolucién de prqblemas, la metacognic |<j||
y la creatividad, como funciones mentales que permiten el aprendizaje. ()l‘l .Inx
areas de interés de esta drea consisten en las estructuras y or'gamzacnér? dg | i
memoria y los procesos de tomas de decisiones.. Tales estudios y o}roT L.\l.lllf
desarrollindose actualmente y ofrecen un amplio y prometedor espectro
intereses.

Por otra parte, debe considerarse que paralelamente a la evolucién descrita en l.;.l
década de los setenta, vuelven a arreciar las criticas al alcance real de lf’“ apor e f
de la Psicologia de la Educacién. Esto se relaciona con la crisis ;cqn(n?u:l (l|‘="-
se produce a nivel mundial a partir de 1975, y que genera restrncc’lo'mf ¢ 11 v
ayudas en investigaci6én y reformas educativas, subrayéndose con {nas‘ l‘n.\l;lf ner
el que los resultados empiricos acumulados han tenido repercusiones pric ‘l't ‘;“
limitadas. A partir de esto, se pone en duda la capacidad de la~ pS}L(‘)'l()gl.l (‘\' |
educacién para fundamentar cientificamente el “arte de la ensefianza™. [',\‘l() abi
un periodo de reflexién sobre la psicologia educacional, sus fundamentos y
futuro. (Coll, 1992).

2,1.7 El futuro de la psicologia educacional

A partir de los aportes de los autores y teorfas anteriormente glescmos la psltju‘
logia de la educaci6n fue configurando su campo de qs’tudlo, y sus tem‘a.s' i
investigar, resaltando entre ellos el tema de la evaluacién y medicién de .lZ"\
diferencias individuales, el tema de los profesores y su influencia en la educacion
Y -por sobre todo- el estudio del aprendizaje.

Es asi que, actualmente se plantea que el futuro de esta drea es contmuu‘ll
investigando y definiendo su objeto de estudio, existiendo el consenso que gcsi ¢ |
Proceso de ensefianza-aprendizaje el 4rea fundamental donde debe dirigir t 0\
sus fuerzas, considerando las muiltiples variables all{ involuc.radas. Asimismo, S,L
admite que las relaciones entre la psicologia y la educacxc.’m han adoptado a
menudo un carécter excesivamente unidireccional, que _han ignorado las carac-
teristicas propias de los fenémenos educativos, requ1nénd0§e, por tanto, ugzel
mirada m4s amplia e integradora, que considere en su globalidad al proceso

ensefianza-aprendizaje.
UNIVERSIDAD DETALCA
| BIBLIOTECAC

Yy Yy T Y
P e T W T O Y Y Y
P



::sslglcl’:?;ﬁ,l ;:éores como Coll ( 19188), Plantean que su futuro pasa por ampliar
€ de accion tanto al campo teérico conceptual i
considerando también la importancia d i Y cedimiontos o cado,
: ! _ e referirse a log procedimientos de a;
que permiten el traspaso de los hallazgos te6ri i i aanion,
Spaso Oricos y propios de la investigacién
al campo de la aplicacién. A su parecer, se requieren psicélogos educacigonales,

2.2 Problemdtica Conceptual de Iq Psicologia Educacional

(I?::g::z ldgeessct:bb_rt:tve ]recon‘iglo histérico en torno a la psicologia de la educacién
1110 los problemas que ha tenido 1a ps; logi i
edificarse s6lidamente COmo una ciencij identidad progis, es oeional para
. Na ciencia con identidad propia, es
S¢ considera importante e] analizar cada o Ho e dUe
mds profundamente cada uno de est
ar 1 0S pro-
blemas. Para ello, se tratardn los siguientes aspectos: el problemas de la identi;:iad

de esta disciplina, el i
i » €l problema de los contenidos el probl
2, . €
Cientifico. Estos seran descritos a continuacidn. yep ma de su status

2.2.1 El problema de Iq Identidad

3;2 ;mbargo,_ se hace manifiesta la falta de identidad que caracteriza esta ciencia
€ Su nacimiento, tal como se desprende de la lectura de sus mi4s seflalados

Es asi que, tal como se describi6 en la sintesis histérica, cuando sc inictu ln década
de los cincuenta, unos treinta afios después de la fecha en que se suele marc
su nacimiento como disciplina cientifica, el panorama de la psicologia educacio
nal es bastante complejo, pues es valorada como disciplina, pese a la falta de una
definicién conceptual clara.

Esta falta de identidad pudo hacerse aiin mds fuerte en este mismo periodo, pues
son tales las expectativas puestas en la psicologia de la educacién, que se le exige
investigar cientificamente todo lo relacionado con el quehacer educativo, debicn
do ofrecer respuestas a todos sus problemas. Esto va generando quce sus limite
de desdibujen. Estos fenémenos se refleja en planteamientos como los de Ausubl
(1969, en Coll, 1992), quien llega a preguntarse si existe realmente un discipling
llamada psicologia de la educacién y Scandura (1978, en Coll, 1992). uien
reconoce que esta disciplina no tiene, después de casi un siglo de existencia, un
imagen definida de si misma.

Por consiguiente y como consecuencia de las caracteristicas anteriores, vi s
giendo en torno a esta disciplina un sentimiento de insatisfaccién. ante lo cuial
caben distintas posturas. Una postura derrotista es abandonar el campo y concen
trar los esfuerzos en otras disciplinas con mejor futuro. Sin embargo, esto no
soluciona nada, pues parece evidente la necesidad de un tratamiento psicoligicn
de los fenémenos educativos.

Ante esto, Jackson (1981), por ejemplo, plantea una postura distinta, que parte
de la necesidad de empezar de nuevo, remontarse a los origenes, volver a las
fuentes, examinar las bases sobre las que se estableci6 inicialmente la psicologfa
de la educaci6n, descubrir los males que le aquejan y sentar otras bases nuevas
que le permitan cumplir los cometidos para los cuales fue pensada.

En relacién con esto, y volviendo a los origenes, si Thorndike no acerté con ¢l
enfoque adecuado - a pesar de concebir la psicologia de la educacién como una
ciencia intermedia entre la psicologia y el arte de la ensefianza- fue porque opto
por un reduccionismo cientifico que situaba la psicologia de la educacién en el
campo de principios inducidos de los hallazgos descubiertos por la investigacién
experimental. Entonces pareciera que la solucién de la psicologia de la educacién
Pasa entonces por la renuncia al reduccionismo radical originario y ¢l recono
cimiento de un pluralismo epistemolégico natural.

Esto supone reconocer que la psicologia de la educaci6n aspira i descubrir leyes
Y causas que rigen la conducta humana para poderla predecir y controlur, pero
sin olvidar que la conducta humana, ademés de su vertiente externu manifiesta
-sometida a cuantificaci6n, prediccién y medida- encierra otra vertiente interior
que alberga significados, intenciones y propésitos, m4s que causas, y exige una
explicacién o interpretacién més que una estrategia de control.

Ademds, la psicologfa de la educacién debe, ademds, prestar atenci6n al contexto
histérico y natural en el que los hombres viven y aprenden, lo que determint 1y




conducta humana especialmente en el dmbito de la educacién. En suma, pare-

cicra que la salida de la psicologia de la educacién debe comenzar por una .§

verdadera liberacién de los reduccionismos esterilizantes del pasado y la acep-

tacién de un pluralismo epistemoldgico acorde con la haturaleza pluridimensional
de su objeto propio de estudio.

2.2.2 El problema del contenido de Ig Psicologia de la
Educacién

Relacionado con la dificultad para definir su identidad, la psicologia de la
educacién se enfrenta con una segunda dificultad, la cual es el problema del
contenido. Este se deriva del hecho de que la psicologia de la educaci6n se
identifica con dos disciplinas que constituyen dos campos de estudio diferentes:
las ciencias psicoldgicas y las ciencias de las educacién. De esta forma, el
contenido posible, legitimo, de la psicologia de la educacién se extiende desde
el estudio de cualquier fen6meno con dimensién educativa al contenido del
aprendizaje verbal escolar. Pero convendria precisar més cudl es el contenido
especifico y propio de esta disciplina. Los autores mds sefialados destacan como
tema central de estudio el aprendizaje, si bien varian luego con respecto al
enfoque y extensién adecuados para su tratamiento. Algunos autores seiialan,

ademds del aprendizaje, los temas de las aptitudes, las diferencias individuales
y el desarrollo.

Con todo, existe una gran dispersién respecto a la temdtica abordada. No es pues
extrafio que esto haya debilitado la imagen de esta disciplina, con el tiempo, e
incluso haya hecho peligrar la supervivencia de la ensefianza como ciencia y
como actividad profesional. Pero, también es verdad, que es una disciplina
intermedia entre las ciencias psicolégicas y las ciencias de la educacién ¥, como
tal, ha padecido los vaivenes, inseguridades e incertidumbres de estas dos
ciencias que caminan todavia a la bisqueda de un paradigma queles ofrezca la

unidad y consistencia interna que hasta ahora no han podido conseguir (Alvarez
y Mayor, 1981). .

Sin embargo, a pesar de estas dificultades, hay también algunos nicleos de
acuerdo entre los datos procedentes de los diversos autores. Ast, por ejemplo, hay
una coincidencia generalizada en sefialar como tema central de estudio el proceso
de ensefianza-aprendizaje y todo el contexto en el que este proceso se inscribe,

lo que garantiza, de alguna manera, la existencia de un objeto especifico que
identifica y define con propiedad esta disciplina.

Ahora bien, igualmente peligrosa podria ser la tendencia a ensanchar indefini-
damente el campo de estudio, provocando asi una disolucién de los limites

temdticos del aprendizaje o, lo que es atn peor, de un aprendizaje especifico

como puede ser el verbal escolar o significativo. La mejor solucién seria,

entonces, aceptar una flexibilidad temdtica en torno al niicleo esencial definitorio
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que es €l proceso de ensefianza-aprendizaje, y alrededor de éste concentrar los
esfuerzos investigativos y aplicados, manteniendo el cardcter empirico del tra-
tamiento de los contenidos de esta ciencia.

2.2.3 El problema del status cientifico.

El tercera gran dificultad guarda relacién con la dificultad que ha tenido esta
disciplina para validarse como ciencia.

En relacién con esto, todavia existe una discusién abierta _sobre .el status de la
psicologia de la educacién y, por tanto, la naturaleza de la investigacion que ha
de realizar. Las diferencias se centran en torno a si la psicologia de la educacion
tiene como objetivo principal la aplicacién de conocimientos psicolgicos rele
vantes al proceso educativo, centrando la inquietud investigadora en suvertienty
aplicativa, o si ha de ser una ciencia aplicada que desarrolle sus Propios proyi.
mas de investigacién y utilice técnicas y métodos adecuados de experimenticion
expresamente desarrollados para abordar los problemas educativos.

Los especialistas en la materia se encuentran divididos. Hz})ﬁ Panic!arios eneen

didos de la independencia y firmes defensores de una posicién mas Suavizid.

con diversos matices, respecto al cardcter de la investigaci6n posible y elicas en
este campo complejo de los fen6menos educativos. G.illy (1981). por gjcmplu
afirma que la psicologia de la educacién no debe reducu'sc_e a la aplicacion de lo-
datos cientificos elaborados fuera del contexto escolar, sino que debe partu e
problemas planteados por las situaciones educqtivas mismas. Su campo e
trabajo es la interaccién, describiendo las condiciones adecuadqs para la n-nl)n

zacién de los objetivos pedagégicos originados en una determinada situicion
particular y estudiando los procesos interindividuales por los cuales se producen
cambios en los individuos.

Ausubel (1969), por su parte, la concibe como una ciencia aplicada {xx‘l\ﬂl;tlhln
tres direcciones posibles en la investigacion: a) investigacion pura; b) i nvestiga

ci6n extrapolada de las ciencias bésicas; y c) investigacién aplicadi. .Ij,l plantea
que la gran diferencia entre la psicologia y la psicologia de la educacion. radica
en que la primera se preocupa de estudiar las leyes generales del psiquismo
humano, mientras que la segunda a las leyes del psiqulsmq humano que rigen
el aprendizaje escolar, por tanto se constituye en una ci'encm a;?lxcandal, pero no
una psicologia general aplicada a los problemas educativos, asi como, }u inge

nierfa mecénica, por ejemplo, no es fisica general aplicada z_nl disefio de maquinas.
sino que constituye una teorfa separada de caricter aplicado que resqltu tin
relevante como la teoria de las disciplinas basicas, pero que estd enunciada cn
un nivel inferior de generalidad y posee una relevancia mds directa para los
problemas aplicados en sus respectivos campos.

Glaser (1978) aboga por un modelo interactivo; un continuo d_e qiencia y.tecnoi
logia que anude los dos extremos, la prictica y el conocimiento, mientras
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Anderson y Faust (1973) se inclina mis por una versién tecnolégica de la E
psicologia de la educacién, ya que ni la investigacion directa en contextos
educativos ni la mera extrapolaci6n de la investigacién psicolégica han funcio-

nado anteriormente.

Coll (1988), por su parte, plantea la psicologia de la educacién como una ciencia
aplicada, ya que no sélo busca conocimientos, sino también fines prdcticos. Por
lo mismo, no debe limitarse a ser una mera psicologia general aplicada a los
problemas educativos, pero tampoco una tecnologia que se limite a traducir en
términos operativos los principios generales de la ciencia de la conducta, porque
en este caso careceria de espacio propio y especifico en el mapa de las ciencias,
Por el contrario, debe investigar problemas educativos y en el nivel de comple-

jidad en el que se plantean, es decir, serd una ciencia que estudia la conducta que
se produce en situaciones educativas.

De todo lo dicho anteriormente se deduce que la psicologia de la educacién es
una rama de la psicologfa, por eso el objeto propio de esta disciplina serd la
conducta, si bien el término conducta no tiene el sentido reduccionista que ha
tenido en algunas escuelas, sino que abarca tanto la manifestacién comportamental
externa como la significacién intencional. Como ciencia aplicada, la psicologia
de la educaci6n estudia un tipo especial de conducta, la conducta que tiene lugar
en situaciones educativas, o sea, la conducta que cambia, o el cambio de conducta
que se produce como resultado de la préctica instruccional, es decir, el aprendi-
zaje. Pero se trata de un aprendizaje en el contexto educativo, ligado, por tanto,
a unas condiciones especificas expresamente instrumentadas para estimular y
optimizar los resultados de acuerdo con unos objetivos educativos previamente
programados, es decir, el aprendizaje guiado, influido por estrategias
instruccionales adecuadas, lo que se llama procesos de ensefianza-aprendizaje.

Como sefiala acertadamente Secadas (1970, 1a psicologia de 1a educacién no se
contenta con observar el fluir esponténeo de la conducta, sino que trata de extraer
las leyes que aseguren una eficaz intervencién sobre el curso de la conducta.
Estudia los acontecimientos, pues, en cuanto, influibles. ’

El cardcter especial de la psicologfa de la educacién consiste, entonces, en la
pretensién de determinar los modos eficaces de influir sobre los hechos en orden
a un fin, y las normas para establecer esa distinta eficacia de intervencién.
Mientras la psicologia general observa, dentro de un determinado proceso el
orden de los sucesos que lo regulan, la psicologia de la educacién, en cambio,
los somete a cambios Y estudia las leyes de dicho cambio con el fin de lograr un
influjo eficaz. La psicologfa de la educacién debe estructurarse, por tanto, en
torno al proceso de ensefianza-aprendizaje que, como hilo conductor, guia sus

contenidos y la define como sistema coherente y organizado de conocimientos.
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2.2.4 El problema de la Investigacién Educativa

Por iltimo, es importante considerar que los resultados de In‘ in\fét‘:gil‘cléﬂ

ducativa no s6lo no han alcanzado el nivel de satisfaccion de otra dise p nas,
< i esultan, por lo general, decepcionantes, sobre todo, teniendo en cuenta
sm;egureo;orcién ’entre la cantidad de investigaciones y el valor de los resultiadon
:ﬁ)tenilzios. Esto tiene, desde luego, numerosas explicqcnones.

Por una parte, la indiferencia.de much9§ especialistas que'Oh;l?janik- ; r:l\:fislt: fz(x:"
cién y se dedican a la préctxca;. ta'mtglen la falta de un nive el “d:\d Ed‘c o
aplicada como la poseen otras dlS.Clplll!aS y, sobre todo, la f:%rlrxp 'C_]ld : ‘m“c"'
fenémenos educativos en los que intervienen numerosas varlia e§l tl.n (‘;Et'lﬂ()\
tes. Sin embargo, la investigacién efiucatlva ha mejorado en los 4 nll[]aa(;s d.c.l?/l
muchas de las innovaciones educativas aqtuales son, en pzlme, éesutivog. de b
investigacién como, por ejemplo, la creacxétl d.e nuevos roles e ué:aUi 0 nUL <
mas de agrupamiento, actividades extraaqa@emncas, ensefianza t(:ln Cc%asg n ueva
organizacién del curriculo, nuevas condiciones c!el amblgnted e fase, nuev y
configuraciones arquitect6nicas, nuevas tecnologias, técnicas de in

de prevencién psicopedagégicas, etc.

Esta investigacién educativa, por ta{xto, es altamente necesaria, ya fl[l'fagg;;
admite mds evidencia que la que proviene d.e ]gs observgcxonqs sns‘tf’:ma i s b '_]] °
condiciones controladas y con medios objetivos. La investigacién [;;?tivo L;
panacea, pero es el dnico camino para el progreso y el‘ saber acur:;anism;, Lo
investigacién no se opone a la tradicién sino que f:onstltuye un m anismo de
refinamiento superpuesto a las acumulaciones vahgs_a‘s -lo ql;e se’rf. ohe e lo
que han aconsejado los buenos resu}tados- de le} tradicién y de g’pi;lc ;c s
(Beltran, 1987), que requiere seguir desarrolldndose y potencidndose.

2.3 Algunos Temas actudles en Psicologia de la Educacion

Luego de revisar las problemdticas conceptua}gs que ha deb{do dlrd sortiz:;l;:os ‘:z;
psicologia educacional, queda claramente exphc;ntada la necesnfia e Cf[anto us
objetivos en el proceso de enseﬁanza—a,prendxza‘Je, lo que constituye poumeml;leg
objeto de estudio. Respecto a este fenémeno, sin embargq. surg_e'n mr ! -lusié;l
temas a desarrollar, dentro de estos, resaltan el tema de} ciclo vital y ‘d‘ nlu f‘ o
de las variables afectivas, el tema del disefio instruccional y ¢l de eeu J)g u OL-
clases. Estos temas se transforman en dmbitos en los cuales qc%hc scgu. 'f cs‘nrlrrl g
llindose la psicologia educacional. Ot{(}S temas quc lum.l'n'gn ‘a!pursc‘:lir(\i ;:(:CO_
relevantes y que merecen especial atencion futgra, son: Remhc'nc_gx. d ! Sisteﬁmus
lar, Prevencién, Disciplina, Inteligencia Amﬁm'al, Reestructuraci : (;1 ¢ Sistem y
Educativos, el aporte de la psicologia educacional a la educacién sup
formaci6n de profesores.




23.1 LaImportancia del ciclo vital

En los tltimos afios, se han producido importantes novedades en las distintas}
dreas en que se manifiesta el desarrollo. Por lo que respecta al desarrollg®
cognitivo, la investigacién educativa ha seguido dos grandes paradigmas, e] §
psicométrico que acentda los cambios cuantitativos, carece de estudios 4
longitudinales y destaca la medida, la adquisicién de informacién y la continui-
dad, y el paradigma cognitivo que acentia mds los cambios cualitativos que los
Cuantitativos. Ambos presentan deficiencias, por lo que han comenzado a surgir 3
Nuevas orientaciones que pretenden corregir y superar los modelos anteriores,
como los modelos neopiagetanos, pero siguen olvidando la dimensién afectiva §

del desarrollo.

Un contrapunto a este olvido es el interés de los psicélogos por estudiar la"
vertiente emocional y social de la conducta, de ahf la fuerza actual de los estudios 3
sobre el conocimiento social, el altruismo y el desarrollo de los valores.

La psicologia de la educacién ha comenzado a interesarse, ademds, por la 1
descripci6n y la explicacién del cambio conductual realizado con la edad, no sélo
en las etapas infantiles o adolescentes, sino a lo largo del ciclo total de la vida

humana. La preocupacién de la psicologia por este segmento de la vida adulta
ha estallado en la década de los 70 ¥ €s una consecuencia lggica del desarrollo 2
de la sociedad post-industrial, por lo que cabe pensar que esta

Un continua haciéndolo es el problema del desarrollo y sus
caracteristicas. En relaci6n a este punto nuevas vertientes con las que ha apor-
tado, son la importancia dada al desarrollo emocional, social y moral y asimismo 3
la necesidad de comprender los procesos involucrados en el desarrollo de las E

personas adultas. Son estos dos 4mbitos en los que aiin falfa bastante por
investigar.

2.3.2 Disefo instruccional

Por otra parte, las nuevas teorfas del aprendizaje, especialmente las inspiradas }
en la corriente de la psicolo

gia cognitiva, han puesto de relieve la participacién §
activa del sujeto centrandose, por lo mismo, en lo que hacen los sujetos cuando 4
aprenden, es decir, cémo manejan y transforman la informacién recibida y, sobre 4
todo, cémo la relacionan con las experiencias anteriormente incorporadas.

Este paradigma gener6 un cambio radical en las concepciones sobre el disefio
instruccional, pues facilitar el aprendizaje significa ayudar al estudiante a cons-
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R )
truir sus propias representaciones mentales de la mformglcnén que ha de ser
aprendida y no presentarles los contenidos en forma terminada y lineal. como

planteaban las propuestas mds conductuales.

Evidentemente, este cambio de perspectivg§ sobre el aprgndizaje l{ae' co‘nlm g(: 2::
cambio de perspectivas sobre la concepcién de la ensefianza y e papc (.‘lll‘tn .
ella desempeiia el profesor. La enseﬁan;z} se centra en el sujeto mgt qtu 'L. N
material y trata de facilitar la construccién de significado del estuc 1‘1{n ¢ tu.ci.(m
tuando la interaccién entre las estructuras mczntales del’ sujeto y la ll"l d(')rnl)’.ul "
recibida. Una tarea fundamental de la ensefianza serd, por tanto, a 1p|r I('n;
materiales informativos y los métodos mstruccxonale’s correspondxc’mc:s a “1.»
caracteristicas particulares de cada uno. EStE_i esla razén por la que han comey

zado a surgir nuevas teorfas y modelos de instruccién.

Es asi que, en la actualidad, hay un doble paradigma en las teon’as_ d'el éiiscin::
instruccional, que ha evolucionado desde un pqradxgma conductista fE( ;{
elementos: instruccién-resultados de apren.diza_]e, n.:§ultante del enfoque E- 0:
a un paradigma cognitivo de tres elementos: instruccién-estructura d'e‘m‘t n.l‘ -
ria-resultados de aprendizaje, que siguen los nuevos postulados de las teorias
cognitivas.

Este es, por tanto, un segundo tema, en el cual la psicologia de la educqcmnl I)m
4 ractior
comenzado a explorar, quedando atn un gran futuro por seguir investigando.

2.3.3 Ecologia de la clase

La ecologia en el campo educativo representa mas un punto de vnﬁl:l'.1 U.H‘il
orientacién, que un contenido nuevo, destacando, por encima de todo. la influct

cia que el escenario ejerce sobre la condycta del sujeto. Por tanto, h'.‘x' aportado
con una visién mds sistémica sobre el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Asimismo, ha desencadenado en el estudio de contenido§, en algung muncnzf
‘novedosos, dentro del ambiente escolar, como las variables estr!ctame'n}c
ecolbgicas, los programas educativos y el clima social de la clase. La investi ga:
¢i6n realizada en torno a estas variables ha servido para roturar un campo du.
.estudios verdaderamente prometedor, como es el examen Qe las condiciones
ambientales especificas en que se realiza el proceso de ens;nanza-ap{endnzajf,
pues es de esperar que la estructura del escenario, el nivel de ruido, o la

organizacion espacial de la clase tengan influencia sobre el comportamiento del
-estudiante,

En los ditimos afios se han investigado abundantemente tres programas o estrutc-
‘turas de clase llamadas cooperativa, competitiva e individualista. Evidentemente,

N una clase ideal se utilizan las tres estructuras y cada una de ellas promueve

Un tipo diferente de interacci6n entre los estudiantes y se proyecta sobre el
- aprendizaje escolar.
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Qtras variables que también se han investigado es Ia influencia de los factores

Interaccionales, ya sea entre alum J
NOS y entre éstos y los profesores. |
. - . » am
atenci6n sobre la importancia de lag variables interac A ’ o

de los procesos de ensefianza-aprendizaje. (Alvarez y Mayor, 1987)

Esto se enmarca en una orientacién interpretativa o ecolg

> eni : 1 ica de la clase,
se la visualiza como un ambiente socia] naturalmente orgg oo los

anizado en el que los

psicologia educacjonal puede vagamente definirse como “
psxgélog?s egiucacx.onales hacen...”, alo largo de su historia ést
de interés e investigacién claramente delimitadas.

..-aquello que los
a ha definido 4reas

A partir de esto, puede decirse que Ia psicologfa educacional estd hoy m4

que nunca de lograr las metas de contar €on un sustancial acerv onocimin.
t(.)g. Es.ta acumulacién no es simplemente el resultado de un o
cion, sino de la profundizacién en dreas bien definidas. Ade
esta riqueza, parece que la especializacién resulta inev.itable.

Es asi que el desafio de 1a
proveer de una riquez_a tanto en profundidad com,
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cionales en el mejoramiento 3

De hecho, la nueva visién de las diferencias individuales -interpretadas en
términos de procesos cognitivos que actiian como variables dentro del proceso
instruccional-, la produccién de modelos de aprendizaje inspirados en la nueva
corriente de la psicologfa cognitiva y mucho mis sensibles al suceso humano que
los extraidos de las experiencias animales, el aumento de las investigaciones
sobre el desarrollo del sujeto -que, en parte, ha reabsorbido los estudios tradicio-
nales del aprendizaje- y el reconocimiento de que éste interactda con el conoci-
miento ya existente en el sujeto, asi como el deseo de elaborar disefios
instruccionales prescriptivos basados en datos empiricamente comprobables
sobre los procesos mentales de desarrollo y la reciente orientacién ecolégica que
incorpora la dimensién del escenario ambiental dentro del marco general edu-
cativo, constituyen una clara superacién de posiciones tradicionales, estériles y
poco productivas, y una demostracién evidente de lo mucho que la psicologia
puede aportar a la educacién cuando se rompen los rigidos modelos reduccionistas
y se abren vias nuevas de cooperacién e interdisciplinariedad.

En consonancia con el nuevo tipo de variables estudiadas, la psicologia de la
educacion del futuro tienen que ofrecer no sélo modelos descriptivos de la
realidad sino, sobre todo, modelos prescriptivos capaces de recomendar, con
base cientifica suficiente y en funcién de los resultados obtenidos, la nueva
conducta a seguir en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

En conclusi6n, entonces, se entiende que la psicologia de la educacién tiene

como objeto propio y especifico el proceso de instruccién - aprendizaje. En
buena Idgica, éste debe ser, pues, el nticleo central en torno al cual deben girar
los contenidos de esta disciplina, de tal manera que todos los conocimientos
relacionados con el proceso de instruccién-aprendizaje, tendrén cabida en una
disciplina configurada por ese proceso y en el mismo grado y medida en que se
relacionen con €. Este es por tanto el gran desafio que le espera a esta discipﬁ)a

atin en construccion.

¢ Cudl es entonces el objeto de estudio de la Psicologia de la Educacion?

Es el proceso de enserianza-aprendizaje y fodas las variables involucradas
en este proceso

IV. RESUMEN

Conceptos bésicos

*  En sus comienzos Pestalozzi (1745-1827) y Herbart (1776-1841), son cen-
trales, el primero al visualizar la educacién como un proceso orientado hacia
el nifio como ente individual y especial en si mismo y el segundo al plantcin
que el aprendizaje se potencia a través del interés, el cual surpe pun




autogeneracion en el alumno y por intervencién del profesor. Estas ideag’

tuvieron un amplio eco en los circulos pedagégicos y parecen resonar todavia§
hoy en las teorias de autores bien recientes, como el aprendizaje significativg}
de Ausubel o las corrientes psicolgicas que apelan a la nocién de esquema 4

Algunos precursores en Inglaterra son: Galton (1822-1911), quién invent6 §
los primeros métodos psicoldgicos de test para la medida de la inteligencia
y Wilhem Wundt (1832-1920), quién fundé su famoso Laboratorio en j
Leipzig, en el cual se utilizé por primera vez la medicién en la experimen- 3

tacién psicolégica

Algunos precursores en Estados Unidos son: Hall (1 844-1924), quien genera 3§
un gran cambio en la mirada sobre el rol del psicélogo en la escuela, pues
en general, se le atribufa importancia en el tratamiento de nifios con proble-§
mas, y no en el trabajo con el equipo encargado de dirigir el proceso de 1
ensefianza-aprendizaje, al cual él asigna gran importancia y Cattell ( 1860- 3

1944), quien introdujo la psicologia experimental en América.

Asimismo, W. James (1842-1910), entrega abundantes sugerencias pricticas
sobre cuestiones psicopedagégicas y Binet (1857-1911), desarrolla el primer §
test de inteligencia individual, introduciendo asi la objetividad en un campo §

que carecia de investigacién claramente definida

Otro precursor de gran importancia fue Dewey (1859-1952), cuya concep- 4

cién de la psicologia educacional como una ciencia-puente entre la ciencia

de la conducta y la prictica educativa, como la clave para resolver el status .
epistemolégico de una disciplina en biisqueda de identidad, atin se sigue ;

utilizando.

El nacimiento de la psicologia de la educacién se suele situar dentro del 3

periodo comprendido entre 1900 y 1908 en el que destacan, sobre todo, dos

figuras de relieve: Thorndike y Judd y, consiguientémente, dos grandes 1

tematicas, el aprendizaje y la lectura

El periodo de afianzamiento de la psicologfa de la educacién va de 1918 a

1941, debido a la aplicacién de las pruebas psicolégicas a los reclutas del
ejército americano, que sirvi6 para popularizar el interés por la medicién de
la inteligencia, a la inauguracién del «American Council in Education» y a
la publicaci6n de los primeros materiales de tests.

En el periodo de los afios 40 comienza a decaer su influencia debido a que
no parecia tener un campo propio, se producia muy poca investigacién
cientifica y a que los programas aparecian retrasados

En los afios 70 y 80 resurge el interés por esta disciplina, especialmente por
sus aportes al disefio instruccional y la influencia de la psicologia conductual.
Sin embargo, la psicologia humanista Yy cognitiva comienzan a criticar esta
postura y plantear sus propias ideas.

A partir de los aportes de los autores y teorfas anteriormente descrgttos :llzi
psicologia de la educaci6n fue configurando su campo de e:studlo y ;us glrlnd.e
a investigar, resaltando entre ellos el tema de la evaluacién y.ng. icio &
las diferencias individuales, el tema de los proquo!'es y su influencia
educacién y por sobre todo el estudio del aprendizaje.

i ialmente relaciona-
« Sin embargo, presenta probleméticas conceptuales, especialn :
(Si:; con elgproblema de la identidad, el problema del contenido, el problema

de su status cientifico y el problema de la investigacién educativa.

«  Mis alld de estas problemiticas se plantea que la psicologia de la educacion

P R ey .

debe centrarse en torno al proceso de ensefianza-aprendizaje que, como hilo

conductor, gufa sus contenidos y la define como sistema coherente.

+  Algunos temas relevantes actualmente en psicolo_gl’a de la ed'ucacxon son lln
temdtica del ciclo vital, la del disefio instruccional y la importancia tl"
considerar las variables interaccionales y contextuales en el proceso d

ensefianza-aprendizaje.

V. PALABRAS CLAVES.

Ciclo Vital

Consejeria

Diferencias individuales
Disciplina puente
Disefio instruccional
Ecologia de la clase

~ Ensefianza-aprendizaje

Identidad
Investigacién Educativa

" Medicién Cognitiva

Origenes

- Precursores

Psicologia Conductual
Psicologia Cognitiva
Psicologia del Desarrollo
Psicologfa Experimental
Psicologia Humanista
Psicologia Psicoanalitica
Status cientifico
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V1. PREGUNTAS Y EJERCICIOS

*  (Qué hitos histéricos
Educacional?

¢Qué desafios le esperan a esta disciplina en construccign?

¢Cudl es el rol que debe jugar un Psicélo
¢ Qué habilidades nuevas debiera desarrollar?

¢Qué herramientas fue desarrollando esta disci
que le ayudan a enfrentar log desafios actuales?
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marcaron el nacimiento y desarrollo de la Psicologia §

go Educacional en la realidad actual? 3

plina a lo largo de su historia, ]

detica Educativa: Introduccion a las 1

Psicologia de la Educacién. una i

|. INTRODUCCION

Los origenes de la teoria conductual del aprendizaje se encuentran en los estudios
de Pavlov (1927) con animales. Durante los afios 30, él y otros psicSlogos
estudiaron y experimentaron la forma en que distintos estimulos se podian usi
para obtener respuestas de los animales. Estos experimentos permitieron descu
brir muchos principios del aprendizaje, principios de la relacién entre estimulos
y respuestas, que més tarde fueron itiles para modificar el comportamicnto
humano. Luego, esta terminologia fue adoptada por Watson, Guthrie y Skinner
-en los EE.UU.-, como base para su trabajo en modificacién conductual, el cual
dio origen a la corriente que en psicologia se conoce como «conductismon.

En los afios 60, algunos psic6logos clinicos empezaron a aplicar técnicas
conductuales con alumnos y pacientes, especialmente en instituciones mentales,
clinicas y en educacién especial. Hacia los fines de la década de los 60, estas
técnicas se hicieron comunes en las salas de clases, y fueron usadas por profe-
sores, terapeutas y padres. Ya en los 70, fue ampliamente reconocido el valor
preventivo de las técnicas conductuales y su efectividad para corregir y tratar
problemas conductuales, y para alcanzar algunos de los objetivos de todo tipo
de organizaciones (escuelas, industrias, etc.).

La aparicién del conductismo en psicologia representd un cambio desde ¢l
estudio de la conciencia y el subjetivismo, hacia el materialismo y ¢l objetivisma
que permite el estudio de 1a conducta observable. Esta corricnte considera a lo
Psicologia como una ciencia que predice y controla la conducta, lo cual implica
excluir los estados y eventos mentales como objeto de estudio de la psicologfa.




